
 

DM海报选品工具
一个网页版促销海报选品工具

DM海报选品工具适用于拥有多层复杂品类矩阵或重量级产品线的零售商，可帮助梳
理品类重要性，或直接导出促销商品推荐清单。

适用对象 ：零售商的贸易计划部、大类采购部，不同业务线和区域公司的
贸易计划部、高级管理层

快速准确的促销
选品清单

标准化促销选品
管理流程

平均促销效率提
升超过 10%

产品高流转低库存



DM海报选品工具可以回答哪些问题？

什么是 DM海报选品工具？

DM海报选品工具的核心理念

海报选品工具是一个网页版自动化促销品类规划及产品选品工具，适用于零售商的品类管理和产品促销计划团
队，可以用来快速生成动态的促销推荐清单，相比人工判断、手动筛选、报表归档能够大幅提高准确率和工作
效率。根据在全国某家大型零售商的试点，海报选品工具不仅优化了促销选品流程，同时很大程度上拉动销售额，
在竞争激烈的市场环境中提供一个灵活高效的增加收入的方法。

DM 海报选品工具的 3 个要素 ：

如何根据不同档期的历史促销表
现，推荐适合不同促销类型的最
优品类，制定单品候选清单？

如何进行 DM 海报选品和促销
选品资源的最优化？

如何根据历史数据迅速对 DM
海报页面规划和选品做出科学
诊断？

如何在档期结束后根据实际促
销执行表现进行评估总结，并
进行持续跟踪？

如何通过分析销售数据筛选关
键品类，从而聚焦重点品类，
更好地进行促销品类规划？

深度定制化 - 根据零售商自身的大数据基础和分析需求，结合邓韩贝的方法论
与数据分析支持，从品类到商品逐层细化指导、优化 DM 海报选品质量，灵活提
供符合不同需求的 DM 海报推荐方案。

选品指标化 - 为零售商提供整体统一标准化的 DM 海报选品指标，更好地提升
整个市场区域 DM 海报商品的协调确认，同时控制市场各区域差异化保持在合理
水平之内，满足不同区域顾客的需求。

报告动态化 - 根据零售商的档期数据自动滚动时间轴回顾对比历史数据，解读
顾客真实需求，将与顾客沟通的本质回归到在合适的时间将对的商品推荐给对的
顾客，以此安排选品以及档期，更好地提升顾客的满意度以及整体购物篮花费。

“以顾客为中心”是打造 DM 海报选品工具的起点，在当前的行业趋势下，能够赢得消费者内心的零售商才能为自己赢
得销售额和市场份额的增长，因此为零售商及其顾客实现“双赢”是 DM 海报选品工具的核心理念，即零售商在使用
工具后，既要产生较高的销售提升，又要营造对顾客有吸引力的购物体验。

双赢

 销
售
提
升

（
对
零
售
商
贡
献
）

多少顾客购买了这个促销产品（受顾客欢迎程度）

销售驱动 
 对于驱动销售很重要

强 
对顾客有吸引力 / 产生较高销售提升

弱
对顾客没有吸引力 / 不能驱动销售

奖励
对顾客有吸引力 / 但需要额外投资
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DM海报选品工具如何帮助到您？

结合邓韩贝的多维度数据分析模型和方法论分析顾客自身属性及交易记录来解读其真实需求，根据历史表现
数据，通过品类基础指标、品类季节性和趋势性指标把握不同档期的重点基础性品类、强季节性品类和强增
长趋势品类的销售机会，将顾客沟通的本质回归到在合适的时间将对的商品推荐给对的顾客，以此优化 DM
海报各档期选品安排。

将零售商总部、各区以及各地的 DM 海报选品统一标准化，提升整个市场区域内 DM 商品的协调确认，同时
也能保证合理水平的区域差异化，满足不同地区顾客的需求。

以顾客洞察推动的 DM 海报选品，整体推动商品的协调、区域门店的实施，整体的沟通和反应速度加快，将资
源集中在更好的执行中。

大数据多维度指导选品

统一标准化带来更高效决策

高效协同化带来高流转低库存

选品推荐指导

历史促销数据

强促销 / 奖励 /
销售拉动 / 无效

档期销售 & 渗透率
& 13 周高价低价

同期促销参考数据 ：
销售 & 渗透率

滚动 52 周数据

最近 13 周数据

档期参考数据 同期参考数据
农历节日（如春节）
去农历周期，其他时间

段取阳历同期

其他参考数据

DM 海报选品工具

“我们要从研究商品转到研究商圈和消费者，
根据行业趋势及顾客普遍购买习惯选择的商
品，未必适合不同商圈里的门店，商圈里消
费者的构成、需求、消费习惯、营销模式等，
才是我们需要重点研究的。”

——国内某大型零售集团总经理
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DM海报选品工具有哪些功能模块？

页面规划
通过历史销售、购物篮和顾客表现分配不同部门以及部门下不同大类，帮助贸易计划部
和大类采购进行合理的 DM 资源分配。

关键品类
通过品类基础指标、品类季节性和机会性指标，帮助采购聚焦品类，了解品类趋势和
重点需要关注的品类。

选品工具
通过分析商品层面的历史促销数据提供适合做不同类型促销的商品候选清单，为采购
日常商品管理提供参考依据。

诊断工具
根据零售商提供的信息，为选定区域和档期的页面规划和选品提供快速便捷的科学
诊断。

评估工具
根据 DM 销售贡献、销售提升、购物篮渗透率和偏爱 DM 的购物篮占比对档期促销执
行效果进行评估总结，对海报表现进行持续跟踪。
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邓韩贝帮助某零售商使用 DM海报选品工具
优化选品流程
挑战
新零售环境下，传统零售面对“过去未去，未来已来”双重挑战，是否使用数据与洞察已经是昨日课题，如
何善用数据完成“智慧零售”的华丽转身才是当务之急。

国内某家线下最大零售商之一，拥有国内实体零售体量最大的会员数据，在面对线上线下多种零售业态的冲
击下，选择引入邓韩贝的数据科学能力，赋能企业自身的数字化转型，为消费者打造更优购物体验，寻找推
动行业变革的最佳方案。

解决方案
邓韩贝基于该零售商会员信息与真实交易数据，通过全球领先的算法与行业经验，将数据转化为多维度顾客
画像，利用深度顾客洞察及零售商销售数据指导 DM 海报选品及流程，从封面到封底做出优化建议，激发线
下传统顾客沟通媒介的活力。

项目实施至今，已从区域性阶段性试点迅速落实至全国各区，DM 购物篮渗透率、推荐商品的销售表现及渗
透率都有显著提高。

案例成果

区域一（试点）连续三档 DM 顾
客反应极好，DM 购物篮渗透率
达到 47%，且促销效率高 ；

区域二 DM 在销售提升上有不俗
的表现，较原有提升平均水平高
出 10% ；

推荐商品的平均单店销售 2 倍优
于非推荐商品 ；

推荐商品的平均销售提升倍数
50% 优于非推荐商品 ；

推荐商品的平均购物篮渗透率 2
倍优于非推荐商品。
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